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Abstrak 
Salah satu bagian penting dari sistem pendidikan tinggi ialah dosen yang memiliki 
tanggungjawab, tugas dan peran sangat penting dalam mencapai tujuan pendidikan nasional. 
Sertifikasi dosen memiliki tujuan untuk meningkatkan mutu pendidikan nasional dan 
kesejahteraan tenaga pengajar dengan mendorong mereka untuk lebih meningkatkan 
profesionalismenya. Untuk mendapatkan sertifikasi sebagai dosen, seorang dosen harus 
memenuhi minimal dua belas SKS per semester selama dua tahun berturut-turut melalui Beban 
Kerja Dosen (BKD). BKD merupakan gambaran beban SKS dosen untuk melaksanakan Tri 
Dharma dalam satu semester ke depan. Namun permasalahan di lapangan masih banyak dosen 
yang belum mengetahui pentingnya pengisian dan tata cara dari BKD. Sasaran dari kagiatan 
Pengabdian Kepada Masyarakat (PKM) ini adalah dosen-dosen pemula yang belum tersertifikasi 
sehingga bisa mengisi BKD pada platform SISTER secara mandiri. Diharapkan juga setelah 
mengikuti kegiatan ini dosen pemula dapat menyadari untuk mempersiapkan segala bentuk 
kelengkapan dokumen yang dipergunakan sebagai lampiran untuk bukti pengisian. 
Kata Kunci: Beban Kerja Dosen; Dosen; SISTER 

 
Abstract 
One of the important parts of the higher education system is lecturers who have very important 
responsibilities, duties and roles in achieving national education goals. Lecturer certification aims 
to improve the quality of national education and the welfare of teaching staff by encouraging them 
to further improve their professionalism. To obtain certification as a lecturer, a lecturer must fulfill 
a minimum of twelve credits per semester for two consecutive years through the Lecturer 
Workload (BKD). BKD is a description of the lecturer's SKS load to carry out the Tri Dharma in the 
next semester. However, the problem in the field is that many lecturers still do not know the 
importance of filling in and the procedures for BKD. The target of this Community Service (PKM) 
activity is novice lecturers who have not been certified so that they can fill in BKD on the SISTER 
platform independently. It is also hoped that after participating in this activity, novice lecturers 
will be aware of preparing all forms of complete documents used as attachments for proof of filling. 
Keywords: Lecturer Workload; Lecturer; SISTER 
 
 

PENDAHULUAN  
Salah satu bagian penting dari sistem pendidikan tinggi ialah dosen yang memiliki 

tanggungjawab, tugas dan peran sangat penting dalam mencapai tujuan pendidikan nasional, 
yaitu meningkatkan kualitas manusia Indonesia, termasuk akhlak mulia, taqwa, iman, ilmu 
pengetahuan, teknologi dan seni untuk mewujudkan masyarakat Indonesia yang beradab, 
makmur, adil dan maju. Guna melaksanakan peran, fungsi dan kedudukan strategis tersebut, 
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diperlukan dosen yang berpengalaman. Sesuai dengan Undang-Undang No. 14 Tahun 2005 
tentang Dosen, dosen didefinisikan sebagai pendidik profesional dan ilmiah yang bertanggung 
jawab untuk mengubah, mengembangkan, dan menyebarkan ilmu pengetahuan, teknologi, dan 
seni melalui pendidikan, penelitian, dan pengabdian kepada masyarakat (Bab 1 Pasal 1 ayat 2) 
(Dani et al, 2023). Aktivitas tridharma perdosenan yang dilaksanakan oleh dosen pada 
perguruan tinggi diantaranya yaitu (1) pengajaran/pendidikan (2) penelitian, (3) pengabdian 
kepada masyarakat dan (4) penunjang kegiatan tridharma perdosenan perguruan tinggi 
(Irawati et al, 2023). Salah satu aktivitas yang wajib dilakukan dosen adalah mengisi Beban 

Kerja Dosen (BKD) yaitu untuk merekam kinerja dosen dalam menjalankan Tridharma. Beban 
kerja dosen adalah gambaran beban SKS dosen untuk melaksanakan Tri Dharma dalam satu 
semester ke depan, yang terdiri dari pendidikan dan pengajaran, penelitian, dan pengabdian 
masyarakat. Beban kerja dosen harus dilaporkan secara berkala untuk menunjukkan kinerja riil 
dosen dalam melaksanakan Tri Dharma dalam hitungan SKS satu semester terakhir yang sudah 
dijalani. Rentang SKS paling rendah adalah 12 (dua belas) SKS dan paling banyak 16 (enam 
belas) sks pada setiap semester sesuai dengan kualifikasi akademiknya. Pasal 72 UU Nomor 14 
Tahun 2005 Tentang Guru dan Dosen memberikan penjelasan lebih lanjut. 

Salah satu proses yang paling ditunggu dosen adalah sertifikasi dosen dikarenakan proses 
ini memberikan kepada dosen berupa sertifikat pendidik (Piscayanti, K.S., 2015). Program ini 
memiliki tujuan untuk meningkatkan mutu pendidikan nasional dan kesejahteraan tenaga 
pengajar dengan mendorong mereka untuk lebih meningkatkan profesionalismenya. Sertifikat 
dosen yang diberikan kepada dosen sebagai bagian dari proses akreditasi, merupakan ujian 
formal untuk menyatakan dosen sebagai anggota staf profesional di pendidikan tinggi. Untuk 
mendapatkan sertifikasi sebagai dosen, seorang dosen harus memenuhi minimal dua belas SKS 
per semester selama dua tahun berturut-turut. BKD adalah rencana kerja dosen untuk semester 
berikutnya. BKD yang terpenuhi akan digunakan untuk menilai kelayakan dosen untuk 
sertifikasi. Sehingga, BKD ini menjadi penting untuk dilaksanakan oleh dosen. 

Namun permasalahan di lapangan masih banyak dosen yang belum mengetahui 
pentingnya pengisian dan tata cara dari BKD. Mereka masih menemui kendala-kendala. Tidak 
hanya dalam pengisian dan tata caranya tetapi juga kelengkapan dokumen apa yang musti 
mereka persiapkan. Sasaran dari kagiatan Pengabdian Kepada Masyarakat (PKM) ini adalah 
dosen-dosen pemula yang belum tersertifikasi sehingga bisa mengisi BKD pada platform 
SISTER secara mandiri. Diharapkan juga setelah mengikuti kegiatan ini dosen pemula dapat 
menyadari untuk mempersiapkan segala bentuk kelengkapan dokumen yang dipergunakan 
sebagai lampiran untuk bukti pengisian. 
 

METODA PELAKSANAAN  
Pelaksanaan kegiatan PKM dengan tema yaitu “Sosialisasi Tata Cara Pengisian Beban 

Kerja Dosen/Laporan Kinerja Dosen pada Platform Sistem Informasi Sumberdaya Terintegrasi 
(SISTER) untuk Dosen Pemula” adalah pada hari Rabu, tanggal 23 Agustus 2023 dimulai pukul 
19.00 WIB s.d selesai. Kelompok pelaksana dari dosen-dosen pengabdi yang berasal dari 
program studi Akuntansi Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Nahdlatul Ulama Indonesia 
(UNUSIA). Kegiatan PKM ini diperuntukkan bagi dosen-dosen pemula dari berbagai Universitas 
yang ada di Indonesia. Pelaksanaan kegiatan PKM menggunakan kombinasi yaitu dari berbagai 
jenis metode seperti diskusi, tanya jawab dan ceramah atau sering disebut dengan metode 
andragogi (Ersyafdi et al., 2021). Selain itu pada pelaksanaannya akan ada mempraktikan cara 
mengisi BKD pada platform SISTER. Artikel ini berbentuk deskripsi dengan menjabarkan 
beberapa tahapan kegiatan secara tertulis dari persiapan dan pelaksanaan pengabdian serta 
pelaporan (Fauziyyah et al., 2022). Kegiatan ini dilaksanakan secara online melalui zoom 
meeting. Dosen pengabdi menggunakan media whatsapp untuk menginformasikan kegiatan 
PKM ini. 
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Gambar 1.Penyebaran Informasi Pendaftaran Kegiatan 

Sumber: Dokumentasi Pengabdi (2023) 

 

PEMBAHASAN  
Kegiatan PKM dilaksanakan sesuai dengan jadwal yaitu tanggal 23 Agustus 2023 dan 

dimulai pada pukul 19.00 WIB. Acara pertama yaitu pembukaan yang dipimpin oleh MC yaitu 
Nurul Fauziyyah, M.Sc dan dilanjutkan dengan sambutan dari Kaprodi Akuntansi UNUSIA yaitu 
M. Aras Prabowo, M.Ak. Kemudian acara dimoderatori oleh Habsyah Fitri Aryani, M.Ak dan 
sebagai narasumber adalah Ilham Ramadhan Ersyafdi, M.Ak. Acara ini diikuti oleh dosen-dosen 
pemula dari UNUSIA maupun dosen di luar UNUSIA. 

 

 
Gambar 2. Penyampaian Materi oleh Narasumber 

Sumber: Dokumentasi Pengabdi (2023) 

 
Narasumber menyampaikan beberapa hal terkait kewajiban kinerja BKD seperti 

perbedaan laporan BKD yang wajib dilaporkan oleh dosen biasa dan dosen dengan tugas 
tambahan. Lalu narasumber juga menyampaikan mengenai beberapa bidang yang ada di 
platform SISTER dan harus dipenuhi oleh dosen serta rincian kegiatan dari masing-masing 
bidang tersebut. Narasumber juga mempraktikan tata cara pengisian dan dokumen atau bukti 
serta lampiran kelengkapan lain yang perlu di mengunggah pada platform SISTER. Kemudian 
juga beberapa tips dan trik mengenai pengisian BKD ini. Pelaporan BKD ini menjadi suatu hal 
yang penting dikarenakan menjadi salah satu persyaratan untuk mengikuti sertifikasi dosen. 
Peserta kegiatan ini sangat antusias dalam mengikuti kegiatan ini dikarenakan banyaknya 
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pertanyaan dan diskusi mengenai permasalahan yang dihadapi dari beberapa dosen pemula dari 
berbagai universitas di Indonesia.  

 

 
Gambar 3. Diskusi antara Narasumber dan Peserta 

Sumber: Dokumentasi Pengabdi (2023) 

 
Sesi tanya jawab atau diskusi merupakan sesi selanjutnya setelah narasumber 

memberikan materi dan mempraktikkan pengisian BKD pada platform SISTER. Peserta 
menanyakan beberapa hal seperti jenis dokumen apa yang musti dilengkapi dalam bukti 
lampiran. Narasumber memberikan contoh diantaranya unsur pelaksanaan pendidikan selain 
surat ketetapan mengajar, dosen juga harus melampirkan jurnal perkuliahan, daftar presensi 
dan nilai mahasiswa. Untuk unsur pelaksanaan penelitian, dosen bisa mengunggah artikel 
ilmiah beserta surat tugas. Unsur pelaksanaan pengabdian, dosen bisa melaporkannya dalam 
bentuk sebagai narasumber dari webinar, seminar dan sejenisnya. Dokumen yang diperlukan 
sebagai lampiran diantaranya surat tugas dari universitas, surat undangan atau sertifikat dari 
kegiatan. Lampiran pula powerpoint yang digunakan sebagai materi kegiatan. Beberapa peserta 
juga ada yang menanyakan mengenai lampiran bukti dari kegiatan-kegiatan lain dari unsur-
unsur yang ada di BKD. Sebelum sesi diskusi diakhiri, peserta juga meminta untuk dibuatkan 
kegiatan serupa namun berkaitan dengan tata cara dan pengisian untuk keperluan jabatan 
fungsional dan cara melakukan update terhadap akun SINTA. Beberapa peserta juga 
menyampaikan bahwa pihak Universitas di tempat mereka bernaung belum memfasilitasi 
informasi maupun hal-hal seperti ini. Sehingga mereka mengharapkan kagiatan seperti ini 
berjalan secara berkesinambungan dan terus ada. Acara diakhiri dengan foto penutupan dan 
doa bersama antara narasumber, dosen pengabdi dan peserta kegiatan. 
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Gambar 4. Foto Akhir Penyampaian Materi 

Sumber: Dokumentasi Pengabdi (2023) 

 
SIMPULAN  

Kegiatan ini memberikan hasil diantaranya peserta sangat terbantu dengan adanya 
sosialiasi tata cara pengisian BKD karena dapat membantu mereka memahami dan mengerti 
mengenai BKD maupun apa saja bukti yang harus dilampirkan saat melakukan pelaporan di 
platform SISTER. Peserta cukup antuas terhadap kegiatan PKM ini dan mengharapkan adanya 
kegiatan yang serupa namun untuk keperluan kenaikan jabatan fungsional. Saran selanjutnya 
diantaranya: 1) Dosen pemula harus sudah mempersiapkan isian terutama lampiran bukti 
dokumen karena pengumpulan administrasi terkadang membutuhkan waktu cukup lama. 2) 
Beberapa universitas membantu memfasilitasi mengenai informasi terkait dengan BKD ini. 3) 
Perlu kegiatan serupa seperti tata cara pengisian untuk jabatan fungsional maupun tata cara 
melakukan update terhadap akun SINTA. 
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